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 مؤسسة بسمة للثقافة و الفنون

 الخطة الإدارية 

 

 المؤسسة •

 كوادرها البشرية  •

 الادارية الخطة  •
 

و  خطة العمليةال

 التنفيذية 

 

النشاطات و   •
المهمات التي قامت  
بها مؤسسة بسمة  

 2003خلال العام 

 

  الخطة المالية

 

 الخطة السنوية  •

 الخطة الفصلية  •

 النظام المالي  •

 الرقابة   •

 المتابعة •

 

 الهدف العام للمؤسسة 

 هدف خاص  هدف خاص  هدف خاص  هدف خاص  هدف خاص 

 المجتمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــع 

 ــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــازات الإنجـــــــــ

 تحيق الهــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدف 

 قيــــــــــــــاس التــــــــــــــــــــــأثير 

 المتابعة و التقيم  

ي  التقييم الفعلي  التقييم المالي  التقييم العملي  التقييم الإداري 
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 ا
ل
م
عا
ال

 



 

 4 

 

 
والــذي يعتبــر ةصــيلة الجهــود   لمؤسسةةبسمسةةمبسلفة و ةةبسوس ل  ةة  سيطيــل لنــا قن نقــدم التقريــر الســنوي 

 ا  ولجانه ــا. وقد ةرصت المؤسسة من خــلال نشــاطاته2003امت بها المؤسسة خلال عام  والنشاطات التي ق
الرامية إلى تطوير الحركــة   الاستراتيجيةالمتخصصة على القيام بالمهام المختلفة المناطة بها لتحقيق قهدافها  

 الم. الوطني  وضمن استراتيجية تنفيذية واضحة المع المحلي و  المستوى الفنية علىالثقافية 

 

رت  بهــا المؤسســة مرةلــة قرســت 2003يعتبر عام   القواعــد الرسيســة لمنهجيــة عمــل المؤسســة  والتــي بشــ 
بانطلاقة المؤسسة نحو الهدف المنشود  قلا وهو الإسهام في تطوير الحركة الفنية الثقافيــة بشــكل متكامــل  

مه بشكل فع ال في ســبيل تحقيــق النمــو  يوفر لمتخذ القرار  والباةث  والدارس المعلومات اللازمة للقيام بمها
 والتنمية المسرةية الثقافية الفنية الشاملة. 

 

وذلــم مــن  اللازمــة   والترتيباتالاةتياجات     نشاطاتها لمعالجةفقد دقبت المؤسسة منذ تأسيسها على توجيه  
على تطوير الحركــة   خلال المحاور الرسيسة التي ةددتها الاستراتيجية التنفيذية. فقد ركزت المؤسسة جهودها

 الفلســطينية ونشــر الــوعي ةهميــة الثقافــة  العاملــة الفنية في المؤسسات الوطنية  وتنمية القوى البشرية  
وقسس التعامل معها من خلال الندوات  وورش العمل  بالإضــافة إلــى إعــداد اةســس والمعــايير الموةــدة فــي 

ء منهج مسرةي قومي فلسطيني يشكل في مجموعه مجال المسرح وقنظمته  ووضع الترتيبات اللازمة لإنشا
شبكة وطنية تكون بمثابــة الدعامــة اةساســية للثقافــة الفلســطينية و لتســهل عمليــات تبــادل الثقافــات بــين 
المؤسسات الوطنية  وتتيح الفرص للمستفيد للوصول إلى المعلومات المطلوبة بيســر وســهولة. هــذا  و تتــابع 

إلــى المجتمــع المحلــي بشــكل متكامــل فــي محاولــة لرفــع مســتوى   وصــولنشاطاتها الالمؤسسة من خلال  
والاستفادة من التجهيزات والتقنيات الخاصة بمعالجة الثقافة الفلسطينية وللمحافظــة علــى   ةاةمثلالاستغلال  

 تجانس وتوافق النظم. 

يل و الإنتــا  وقد تركزت نشاطات المؤسسة على المساهمة في تطوير المسرح الفلسطيني  من خلال التــدر
ورفع كفاءة المؤسسة في المؤسسات الوطنية بحيث تتكامل الجهود فــي مصــادرها المختلفــة. بالإضــافة إلــى 

 العمل على إزالة التكرار والتناقض. 

 

وفي إطار العلاقات الإقليمية  والدولية عملت المؤسسة على توثيق علاقاتهــا مــع المؤسســات المماثلــة فــي 
ل اللقــاءات الفنيــة  وتبــادل الخبــرات  ووضــع الترتيبــات لمشــاريع مشــتركة. و تعمــل اةقطــار العربيــة مــن خــلا

المؤسســة جاهــدة لتــوفير الاتصــال المباشــر مــع الشــبكات الثقافيــة الدوليــة وتــوفير هــذ  الإمكانيــة لمختلــ  
 المؤسسات الوطنية  وذلم بالتعاون مع المنظمات الإقليمية والدولية. 

بين يدي السادة المهتمين  والمتابعين لنشاطات وإنجازات المؤسسة ةتوجــه بالشــكر   وإننا إذ قضع هذا التقرير
آيــات الــولاء والعرفــان لرعايتهــا  ودعمهــا المتواصــل لهــذ    البشــرية بأســمىإلى جميع المؤسســات و الكــوادر  

عمهم والمشاركين في نشاطات المؤسسة على د المسئولينالمؤسسة الوليدة  والشكر والتقدير إلى جميع 
 ومساهمتهم القي مة لتحقيق اةهداف المرجوة في ظل اةوضاع السياسية الراهنة. 
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 الخطة الإدارية

 

 المؤسسة  •

 البشرية  هاكوادر •

 الإداريةالخطة  •
 

 
 
 

 
 

 الفصل الأول
 

 الخطة الإدارية  

 

 التقييم الإداري
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 الخطة الإدارية 

 المؤسسة •

 البشرية  كوادرها  •

 الإدارية الخطة  •
 

 2003الإداري السنوي لعام التقرير 
 ديسمبر من شهر يناير إلى شهر 

 

 :الخطة الإدارية للمؤسسة
 

 المؤسسة:
 نبذة عن المؤسسة:

ماان رتاام الإيماااو ضالااجور القبفاار ل  قا ااة  …، وساااًال لسااج تا ا اا  التزامااا ضقيااايا الم تماا 
ر الم تمعاي  الأخاق،، اي التريًاة وسامو  والاويي،والفنوو  ي  شكفل المعر ة  و اي التنمًاة والتّاوا

 ل عمال،ولاجت ي اى سارير الإيمااو ضاالنهل الع ماي الاجيمقرا ي   …ولجت ضسمة ل  قا ة والفناوو    …
مس احة ضقناية تتمًة التعاوو نحو مساتقبل  1994 ي أكتوير سنة    بط،والتخالبعفج ين العشوائًة  

 مشر،.ثقا ي  ني 
 

ومان منّ ار روا التعااوو والمشاارعة ما  الم سساات  أيفنها،وضعت ضسمة ل  قا ة والفنوو نصب 
  العمل ض ج والتزام ي ى  حقفر م موية من الأهجاف  ت خص  ي: ،-مح ًة ودولًة  ورسمًة،أه ًة  –الشبفهة 

 
 مؤسسة:أهداف ال

ر الا تمايي  عاالدور  من لما ل مسرا  فعفل الحرعة المسرتًة    . ي يم ًة البناء والتغففر والتّوا
 .الم تم  الف سّفني والفقر داخلالمساهمة  ي  فعفل الاهتمام ضال قا ة  

 .الاهتمام ضالتراث والموروث ال قا ي والحياري ل م تم  الف سّفني 

 .إنشاء  رقة  نوو شعبًة  حمل أسم الم سسةمن خقل ى والفن الشعبي الاهتمام ضالموسًق 

الاهتمااام ضالّفاال و الماارأى،  سااعى م سسااة ضساامة  اهااجى و ماان منّ اار إتساسااها ضالمساا ولًة القام ااة   ااا  الّفاال  
ز مكاناة الّفال دور المارأى الف ساّفنًة و عزيا  فعفل إلى ي الم تم  الف سّفني  الأساسًةالذي يعتبر الرعفزى   الف سّفني

 والحفاظ ي ى تق  ضمن القوانفن الجولًة وأسوى ضأ فال العالم.

 
 محاور عمل المؤسسة:

 المسرا: 

o  بل الأبرز بفن النشا ات الأخرى ل م سسة م حوظال،لم سسة ضسمة نشا ال مسرتًال. 

  فجيو:  

o   ورى،لم  همل م سسة ضسمة الجراما  .ان  ينج ال ماهفرلما لهذا ال انب من أهماًة ومتعة ومك المصا

 :موسًقى و ن شعبي 

o   الشعبي.ويالفن  –غذاء الروا  –ضالموسًقى  ال خاص ال م سسة ضسمة اهتمامأولت 

 :ثقا ة 

o  فعفاال  و ال قا ااة،و وسااً  المااجارل والااويي ونشاار  القااجرات، اهااجى ي ااى  نمًااة و ّااوير  الم سسااة  عماال 
بل ال مهور الف ساّفني   حسب،والمتّوايفن داخ ها  لم  قن  ستهجف العام فن –النقاشات والحوارات البنااءى  

 ياماةل.

 التجريب: 

o  .سعت الم سسة إلى  نمًة و  ّوير الموارد البشرية  ي تق ي المسرا و ال قا ة 
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 كوادرها البشرية:
 أيياء الم  س الإداري ل م سسة:

     ناسل الرسيس   محمد قبو شريعة ❑

      عضو   سامي إبراهيم ❑

      عضو   هدى ةنونة ❑

      عضو   فايزة الغازي  ❑

      عضو   الغازي  إسحاق ❑

 عضو   خالد خماش ❑

 الهفئة الإدارية ل م سسة:
 ناهض ةنونه    مدير عام المؤسسة  ❑

 الشاميسوزان     مساعد المدير العام  ❑

 صلاح طافش      الفنيالمدير  ❑

 مهند عامر   منسق وةدة نظم المعلومات والتدريل ❑

 سوسن قةمد       المشاريع مسئول ❑

 خماش خالد     المالي  المسئول ❑

 مي محلس    العلاقات العامة و الإعلام ❑

 رجاء الحج سالم       السكرتارية ❑

 
 هيكلية المؤسسة:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مؤسسة بسمة للثقافة و الفنون

 المجلس الإداري  

 السكرتارية 

 الوةدة الإدارية الوةدة الفنية  

 الإدارية الهيئة 

المدير  
 التنفيذي 

العلاقات  
 العامة  

وةدة 
 المشاريع

 الإدارة
 المالية   

وةدة نظم  
 المعلومات    

 المدير  
 الفني 

فرق 
 المؤسسة  

 

 المتطوعين
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 :2003منهجية عملها من خلال طاقمها خلال عام 
 

قبل عادر إداري و  ني متخصص يسعى إلاى  حقفار أهاجاف و غاياات الم سساة و  نفذ العم ًات الإدارية و التقنًة و الفنًة من 
 .لها ضما يتوا ر م  اتتًا ات الم تم  المح ي و م  الرؤية الإدارية الصحًحة و نشا ات الم سسة  نففذ برامل

 
سنوية من  هة ومان  هاة أخارى  ا ها و برام ها الاضما يتقءم م  نش ل م سسةل قادر البشري  المناسب الإداري تعجيل   قج  م ال

تسب القفاءات و المهارات البشرية  تم إيادى صًاغة هًك ًة الهفئاة الإدارياة ل م سساة ضماا يخاجم مصا حة الم سساة و تساب 
بال  نفسا ، قناياة م سساة ضسامة ضاأو الم سساات لا  تغفار مان أ ال التغففار الم سساة،  الرؤية العم ًة ل بارامل التاي  قاوم بهاا  

ولأنها ي ب ي فها أو  تفايل م  التغفرات والمتّ بات واليرورات والفار   اي البفئاة  واسعة، زء من يم ًة  ّوير  تغفر لأنها  
 قج أ برت الم سسة ضشكل متواصل لتتقًا  ما  البفئاة التاي  ااًا  فهاا و قاجم ،  قا ة والفنالتي  عمل بها وخاصة  ي م ال ال

بتّااوير و قااجيم منت ااات وخااجمات  جيااجى  البفئااة ال قاةًااة غفاارات  ااي  ييااال لااًس هااذا  قااط ولقنهااا سااوف  حااجث أ ،لهاااالخااجمات 
 . جيجى  صبح م  الزمن مهًمنة ومستخجمة ضشكل شائ   واستخجام  قنًاتويتّبفر  

 
إذ ي اب ي افهم اكتسااه مهاارات  جياجى  الإدارياة وقج يم ت م سسة ضسمة ي ى أو يترا ر التغففر التنظًماي ضاالتغففر  اي الأ اراد

واو يا دوا مهاام  جياجى واو يحسانوا ماواقفهم ويّوروهاا نحاو عًيًاة  ساففر أماور الم سساة   أك ر  واستًعاه مع ومات  وامتصا
  . التغفر  ي المواق  والقًم أمر  وهري و أساسي ، والأيمالوالقًام ضالمهام  

 
ي اب أو يساتغر،  مًا  الأ اراد  -ًم التغفر  اي المواقا  والقا -قج أدرعت الم سسة أن  من الهام أو  جرل ضأو هذا المتّ ب   و

إذ أو عل من يرغب أو يتغفر مرءوسو  وزمقؤ  ي ب أو يعج نفس  لتح فل و عاجيل سا وع  و ار، يم ا   ، العامبجءا" من المجير  
  .ومواقف 

زية لبسمة، " أو التحرل ضالتغففر هي المرت ة المرع changing stage"  التي قامت بها الم سسة أما مرت ة التغففر الإداري 
ممارساة يققااات و اار، وأشاكال  جيااجى مان التصاار ات ضحفا   تياامن هااذ   و المتّويااوو  وذلا  ينااجما باجأ المااجراء والموظفاوو 

  هما: غففر لعنصرين  (sub-process)العم ًة ال انوية 
ة ل م سسااة و ماان خااقل إيااجاد قااوائم الوصاا  الااوظًفي لّاااقم الهفئااة الإدارياا:(Identification)التحجياااج والتعريااا   

المحجدى عقل تسب وصف  الوظًيًة ويما يخجم المص حة العامة ل م سسة ما    تالعمل ي ى  نففذ المهمات و المس ولًا
 .الإداريةالترعفز ي ى و ود روا الفرير الفعال الواتج و دمل المرعزية و القمرعزية لعمل الهفئة 

ول الأ ااراد الأهااجاف والمبااادم العامااة ل تغففاار إلااى أهااجاف وذلاا  ينااجما يحاا (Assimilation)الاسااتًعاه أو التم اال  
، و ساعفهم إلااى ب ااورت و برم ااة أهاجا ها و غايا هااا إلااى مشااري  تقًقااة و واقاًااة و  ّبًقهااا وقواياج شخصااًة محااجدى

 .ي ى أرض الواق 
 

عر تا  االمع وماات المتع قااة  اي م باذل :وقج أتجثت الم سسة هذا التغففار ضمان  اقم الم سسة ي ى مساتوياات مخت فة ونعناي 
ضالتغففاار و هااام الأسااباه الجاحًااة لإتااجاث التغففاار الاا ...  و ااي 

 . و اي سا وع  ويا يًاال   قنايت  ضيرورى التغففر يق ًاال   مواقف  ا
  . العم ًة ا  صر   عجايم ومساهم  ي  نففذ التغففرات
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عاال نااوا، والاازمن الااقزم لتااذلف ها. وماان  الم سسااة  اايتهااا و عمااا يظهاار المخّااط أييااا" الااجر ات المخت فااة ل صااعوية التااي وا ه
 إذ لًست البفئة أمرا" ثانويا". ،الم سسةاليروري التحقر من أو التغفرات التي  حصل  ي البفئة   ثر ضأ راد ويناصر 

 
مشاك ة المتارددى وال الم سساةأو  سهل أو  صعب  غففار النااا العاام فن  اي   الف سّفني يمكن التغفرات الحاص ة  ي الم تم    

دائمااا" هااي أو الأ ااراد المعرضااوو لعااجى  غفاارات و ااو رات وضااغوع  ااي فو واتااج  ااي يم هاام و ااي تًااا هم الا تماحًااة والعائ ًااة لا 
 ذل  نقول:وعم ال ي ى   أتًانا".يمكنهم استًعاه عل هذ  التغفرات واليغوع بل يمكن أو ينهاروا ويفش وا 

سائل الاتصال في كل مجالات الحياة تعمل على تسهيل التغيرات المخططة  أن الزيادة في المعلومات الحديثة وو
 والمنفذة من قبل إدارة المؤسسة. 

 
 

 

 :الخطط الإدارية للمؤسسة
 

و  ام  وزيا  النشاّات و البارامل  ،2003وضعت م سسة ضسمة خّة إدارية سنوية لتنففاذ نشاا ا ها و برام هاا خاقل ياام  
ففاذها و مناقشاتها و  ح ف هاا و متاضعتهاا و  قفًمهاا ضماا يتناساب ما  الإمكانًاات و المصاادر ي ى أيياء الهفئة الإدارياة لتن

وقاج روياي يناج وضا  الخّاة  المتاتة ل م سسة و  م  قسًم الخّة السنوية ل م سساة إلاى خّاط  صا ًة  ساهفقل لمتاضعتهاا
 السنوية لم سسة العوامل التالًة:

o  ت ول لها    إي اد أوا ت ها   ياتتواء مشاكل م تماًة للإسهام 
o ر  يمل من خقل الم سسة   إ اتة  
o ر  لفعالًات ونشا ات الم سسة   إ اتة  
o   حجيج دور الم سسة  ي الظروف الراهنة  
o تم  ضكا ة مستويا    الم  ر   فايل الم سسة م   إ اتة 
o   من خقل المس ولًة   الأهجافلهذ   والعم ي النظري التّبفر  اتًإمكانضح 

 

 :زمنيمقرونة ض جول  2003لتالي يبفن  قط النشاع المقترا ضمن الخّة السنوية لم سسة ضسمة لعام ال جول ا 
 

 م اةنشطة  الموازنة $  الإطار الزمني  النتاسج 

 شاةنة مجهزة ❖
 مؤسسة على اةقل 10خلق علاقة مع   ❖

 يناير  1
 مارس  30

 1 تطوير مسرح الجوال. 15.000

 طفل  12,000استفادة   ❖
ــع  ❖ ــة م ــق علاق ــة و  خل المؤسســات المحلي

 الدولية.  
 $ من خلال بيع العروض 2500دخل   ❖

 مارس  15
 ديسمبر 15

 2 إنتا  مسرةيتين قطفال . 10.000

 كادر مباشرة   12استفادة   ❖
 غير مباشرة 2500استفادة    ❖
 مؤسسات 4خلق علاقة مع   ❖
 ترسيخ قواعد ومفهوم المسرح ❖

 يناير  1 
 مارس  30 

 
 

18.000 
إنتا   كادر مسرةي و 12تدريل 

 مسرح للكبار 
3 

 بالشراكة مع فرق ومؤسسات    ❖
 يوليه  1
 قكتوبر  30 

 4 مهرجان مسرح المقاومة  20.000

 تواصل ةالة مسرةية وفتح باب تعاون دولي ❖
 التوعية الثقافية لقطاع الشباب ❖

 سبتمبر  1
 ديسمبر 30

8.000 
إعادة إنتا  مسرةية العنل  

 الحامض 
5 

 توعية ثقافية مسرةية للمجتمع ❖
 بريل  ق 1
 ديسمبر 30

5.000 
إصدار نشرة شهرية خاصة  

 بالمسرح واةطفال 
6 
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طفـل مباشـرة ت تطـوير كـادر   450استفادة   ❖
 شخص 12من  

ــن  ❖ ــاتج ع ــ  الن ــال العن ــن اةطف ــ  ع التخفي
 ممارسات الاةتلال

 يونيو  30

 قكتوبر  30
16.000 

ورشات   3ورشات دراما ت  3

 صور متحركة 
7 

 
وهج ها هو أو  خجم عنقّاة  المتراكمة،ي ى قايجى مادية محسوسة من الخبرات  الإداري الأداء  حسفن  الم سسة وسف ة قج بنفتو 

وعجلفل لعم ًة  ّوير المهام الرئًسًة التي يتم اقتراتها ضامن الخّاة السانوية ل م سساة  point of departure )انّق، ا 
  جيج الحًاى والحفوية  ي الم سسة من  جيج .،أي ل تزويج بج   عبفر نحو المستويات الأي ى للأداء و  2003لعام  
 

اقتااراا العم ًااات المنّقًااة لتح فاال المشاااكل وت هااا والتخّااًط الااذي نتبنااا   ااي أداء  هااو  instrumentوعاااو هااجف الوسااف ة 
 وهو يتيمن مع ومات متع قة ضالموضوا وس س ة من التع ًمات أو خّوات العمل . ،المهام

 

 

  ي الم سسة من يجى  وانب وهي ي ى النحو التالي: الإداري العمل  أداءم  قفً مكنت الم سسة من تف  
 

 Organizational objectives and performance measurements  أولال: الأهجاف التنظًمًة وقًاسات الأداء 
  Major objectives of the organizationل م سسةثانًال: الأهجاف القبرى  
 مج ا القريبة   وم شرات الأداء والأولًاتراضعال: الأهجاف قصفرى الأ 
 Performance measurements and targetsخامسال قًاسات الأداء والأهجاف  
 :Categorization of problemsسادسال  صنً  المشاكل 

 

العمل  ي الهفئة    و  م م الي    7ا   7الى  1ل م سسة ين  رير قًاا عفاء   ضحسب  جريل يتجرج من    الإدارية  ح فل  رير 
 التالًة.وذل  تسب عل من المتغفرات  
 تسب  جول التقفًم التالي: 

 

 درجة عالية من الثقة  7 6 5 4 3 2 1 درجة عالية من فقدان الثقة  درجة الثقة لمتبادلة  1

 اهتمام صادق بالآخرين 7 6 5 4 3 2 1 كل شخص مهتم بنفسه فقط درجة الدعم متبادل 2

 التخاطل  3

 منفتح وصريج  7 6 5 4 3 2 1 معدوم الثقة وةذر 

 7 6 5 4 3 2 1 لا يوجد تخاطل متبادل
ميع ج التفاهم موجود بين الجميع بين  

 اةفراد

 غير مفهومة من قبل الفريق   مجموعة اةهداف   4
1 2 3 4 5 6 7 

الفريق ملتزم بشكل كامل لتحقيق 
 فاةهدا

 الصراع غير مسلم به  ةل الصراعات ضمن الفريق  5
1 2 3 4 5 6 7 

الصراع مقبول ومحلول من قبل الفريق 
يتم تجنبه قو يكون قاسم  وهو إما قن 

 ومستمر

تستغل المهارات   لا    استخدام موارد الفريق  6
 7 6 5 4 3 2 1 والمعارف   

يتم استخدام المهارات  والخبرات  
والتجارب من قبل الفريق  والمعارف  

 والخبرات بشكل كامل . 

 بنفسه يمارس الفريق عملية التحكم 7 6 5 4 3 2 1 تحكم من اةعلى    يفرض ال طرق التحكم 7

 مقيدة للأعضاء ومسيطرة    البيئة التنظيمية  8
1 2 3 4 5 6 7 

ةرة ومحفزة وتحترم الاختلافات  مع 
 بين اةفراد ميول نحو الشكل الموةد 

المقدرة على ةل المشاكل   9
 كفريق

 منخفضة
1 2 3 4 5 6 7 

 عالية 
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 قييم الإداري:الت
 أولاً من الناحية الإدارية: 

ضشاكل مناساب، ضمقارناة ساايات  2003 ديسامبرشاهر  إلاىمن شاهر ينااير    الأشهر م ضبط الأيمال الإدارية الفومًة خقل   
تفا  نارى التزاماا عامال مان عامال  ضالم سساة،الجوام الرسمًة و الساايات الإنتا ًاة تساب عشاوف  وزيا  المهماات الخاا  

ةبعج  ح فال عشاوف  و برام ها سًاستهافئة الإدارية و التزامهم ال اد و الصاد، ل م سسة و أهجا ها و رؤيتها و أيياء اله
السايات الشهرية الخاصة ضالّاقم الإداري العامل  ي الم سسة يبفن الرسم البًاني التاالي نسابة الساايات الإنتا ًاة ل قاوادر 

 البشرية:

64.1%
67.3%

70.5%
73.7%

76.9%
80.1%

63.5%
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-

03

                  

م      خ ل عا ة  ة الاداري ه   ل ة ل ج  ة ال اعات الان ا ن  

 
 ر ف  نسبًال تف   ام مقارناة ساايات الاجوام الرسامًة ضالساايات   2003يام  ى أو سايات الجوام  ي م سسة ضسمة خقل  نر  

ي عاج أو الساايات  ا وزيا  ساايات العمال و المهماات مما تساب نماوذج% و ذلا  89 نسابتها  فاو، الإنتا ًة و و اجت أو 
  ر رؤية الم سسة و برام ها.الصحًح و  ا  اههاالعم ًة التي خّط لها الم سسة  سفر  ي 

الاجوري و  الانتظاام م يقج الا تمايات الجورية الأسبوحًة ل هفئاة الإدارياة ل م سساة ضسامة تساب ماا هاو متفار ي ًا ، ما   
 ضالم سسة لا تمايا ها. الإداريةة ئ جية تيور أيياء الهف

 ات و بارامل الم سساة و العمال ي اى  فعف هااو ود التزام عامل و اد من قبل أيياء الهفئاة الإدارياة ضالم سساة تاول نشاا  
 تف  يبفن الشكل التالي نسبة نشا ات الم سسة خقل الأشهر:
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 م  قجيم استقالة خًّة من قبل السكر فرى/ مًسوو أبو سً  نظرال لتعارض موايفج دوامها ضالم سسة م  موايفج المحاضرات  
أشاخا  ل عمال باجلال  3و  م مناقشتها من قبل الهفئة الإدارياة و  ام قباول اساتقالتها، و  ام مقاب اة  الخاصة بها  ي ال امعة

 .2003منها و  م اختًار الآنسة ر اء الحاج سالم ضحف   بجأ العمل  ي بجاية شهر إبريل 

 المنّقي و المّ وه. الإداري ضالشكل  2003و  ر الخّة السنوية لعام  الإداريةالهفئة يم ت  

يم ت الهفئة الإدارية إلاى  ّبفار الوصا  الاوظًفي تساب ال اوائح و القاوانفن الجاخ ًاة ل م سساة و  ام التعاجيل ي اى ضعا   
 .تسب ما  ر ئً  الاسترا ً ًة العامة ل م سسة  المهام داخل الوص  الوظًفي

 ي ال ماًات الغفر ريحًة، تف   الإداريةل نظم الهرمًة   ال المرعزي و القمرعزي و ق  الإداري بجمل النظام    الإداريةيم ت الهفئة  
 و العمودي لتحقفر أهجاف و غايات الم سسة. الأ قي ضخًّةالهرمي  الإداري يتم التس سل 

 .تسب التصنً  ديوي العشري   م  رد محتويات مكتبة م سسة ضسمة و  صنًفها دوريال  

ري  المساتقب ًة و اتح خّاوع ما  م سساات ممولاة نشاا ات ضسامة تاول التر فاب ل مشاا  رعزت أيمال الهفئاة الإدارياة بتنففاذ 
 تسب الخّة المقترتة من وتجى المشاري  ضالم سسة.

 بجأت الم سسة بتّبفر و إن از ضع  النقاع تسب الخّة التموي ًة ل مشاري  و  اري العمل ي ى  قفًمها. 

  .منسقة إدارية"  لمشروا ال وال ل عمل  ي الم سسة ضشكل دائم ضمن مس ولفتها "  سوسن الشامي م انيمام الآنسة    
 . م انيمام نا ذ البنا ل عمل  ي الم سسة   
 م الاستغناء ين خجمات مي م حس بناء ي ى قرار من الإدارى ، وذل  لتخ فها ل مرى الخامسة وإياقاة العمال و غفبهاا ضشاكل   

 واضح وهي  حمل مهمات و ب ي فها إن ازها.
 

 أداء الطاقم :   من ناحية  ثانياً :ً 
 

 Factorالعامل   الرقم
 جيد 

Good 
 مرضي ) مقبول( 

satisfactory 
 سيء
poor 

 مجموع علامات الفريق 
 ) نسبة مئوية( 

 %75 ×   الثقة المتبادلة  .1

 %25  ×  الدعم المتبادل  .2

 %55  ×  مستويات التخاطل والكياسة   .3

 %80   × تفهم اةهداف والالتزام بها  .4
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 %65  ×  تسوية الصراعات  .5

 %80   × استخدام موارد قعضاء الفريق .6

 %55  ×  التحكم بأداء الفريق   .7

 %85   × البيئة التنظيمية   .8

 %45 ×   على ةل المشاكل -كفريق  -المقدرة  .9
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الخطة العملية و 
 التنفيذية

 

 النشاطات  •

 المنفذة و المهمات 
 2003 خ ل العام

 

 
 
 
 

 
 
 ثاني الفصل ال 

 
 النشاطات 
  و المهمات 

التقييم العملي و  
 الفعلي
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 :2003عام مشاريع مؤسسة بسمة خلال 
 

يااززت م سسااة ضساامة ل  قا ااة والفنااوو عا ااة إمكانًا هااا الماديااة و المعنويااة و  سااخفر عا ااة عوادرهااا البشاارية لتنففااذ يااجد ماان 
النشا ات و المشاري  التي  خجم   سفة و منه ًاة يمال الم سساة عم سساة ثقاةًاة  نًاة  اي قّااا غازى مان  هاة و مان  هاة 

الم تما  المح اي ضحفا  يساتففج مان هاذ  البارامل أكبار ياجد ممكان مان الفئاة المساتهج ة و   أخرى موائمة برام هاا ما  اتتًا اات
 .موزيفن  غراةًال ي ى محا ظات القّاا

 
مشااريعها  قج يم ت الم سسة ي ى  فعفل عامل وتجا ها و خاصة وتجى المشاري  بوض    سفة و منه ًة إدارية متقام ة لتنففذ 

 حجي ة،  قجمت العجيج من مقترتات المشاري  تسب   سفة و منه ًة الم سسة ي ى النحو التالي:و متاضعتها ضالّر، الإدارية ال
 

 

 نقاط القوة      المشروع
 

 التوأمة    مشروع مسرح المقاومة 

 

عسار تاا ز و الاذي يهاجف إلاى  ضالتعاوو ما   رقاة مسارا ل  مًا  و رقاة مساا ات  FITA   م التحيفر لمهر او مسرا المقاومة
و العزل ي ى   سّفني قّاا غزى من خقل استقبال يروض مسارتًة و  نًاة مان دول دولًاة مخت فاة و  او فر الفرصاة الحصار  

يرض  ني و يارض ماالي ضاال غتفن  عتاضةلفنانفن غزى ضالاتتقال و  بادل الخبرات و ال قا ات و المشاري  المسرتًة الفنًة وقج  م 
 قريار عامال مان قبال ل ناة التحيافر ل مهر ااو يان أخار   م ر ا ر من  هة ل تمويل، و العريًة و الإن  فزية و  م إرسال  إلى أك 

 المست جات التي  ّرأ ي ى المشروا.
إتساا ال  نة التحيافرية ل مهر ااو بو اود خ ال و ضعج الترا   الحاصل  ي الم سسة الأم،  م  وقً  المشروا ضشكل عامل وقج  

 الجايمة لهذا المهر او. الأم ي الم سسة 

 
 

 التوأمة و النوعية   العام للمراكز الثقافية مشروع مرام مع الاتحاد 

" لمعال اة ضعا  القياايا الصاحة ة م إدراج م سسة ضسمة ل  قا ة و الفنوو عشري   ني  ي مشروا مرام "صحة الأسرى الف سّفنً
نظارال هاة الممولاة ، وقاج  أ ال المشاروا من قبل ال  ي ى در ة عام ةو النفسًة من خقل المسرا و الجراما و قج تصل المشروا 

 ي غزى واليفة ، و يتم الآو مناقشة مكتب مم ل مرام ضغزى م  مكتاب ال هة المانحة    لو ود اختقف  ي و هات النظر بفن  روا
  ي قّاا غزى.  المشروامرام  ي اليفة تول  نففذ 

  م إيقاف المشروا.

 
 

 نوعية التوأمة و ال   مشروع مرام مع جمعية جباليا 

" لمعال اة ضعا  القياايا الصاحة ة م إدراج م سسة ضسمة ل  قا ة و الفنوو عشري   ني  ي مشروا مرام "صحة الأسرى الف سّفنً
نظارال مان قبال ال هاة الممولاة، وقاج  أ ال المشاروا  ي ى در ة عام اةو النفسًة من خقل المسرا و الجراما و قج تصل المشروا 

 ي غزى واليفة ، و يتم الآو مناقشة مكتب مم ل مرام ضغزى م  مكتاب ال هة المانحة    ر بفن  روالو ود اختقف  ي و هات النظ
  ي قّاا غزى.  المشروامرام  ي اليفة تول  نففذ 
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 المركز الفلسطيني: –مشروع الدفاع عن الديمقراطية  
 

 –لمرعاز الف ساّفني لتّاوير المشااري  الصاغفرى ا –مان مشاروا الاج اا يان الجيمقرا ًاة  اي بجاياة هاذا العاام  م الانتهااء الفع اي  
إسااكتا مساارتي  عااالل قيااًة المحسااويًة و الواسااّة و قيااًة تمايااة الأ فااال  ااي ظاال  2خااقل إنتاااج الم سسااة  ماان - مكاافن

 4,600وقج استفاد مان هاذ  العاروض ماا يزياج يان يرض مسرتي  ي محا ظتي خانفونس و ر ح   23ظروف الخّر و م  قجيم  
 شخص.
 

 النوعية  التدريب،    مسرحية الجسرمشروع  

يروض مسرتًة من المسرتًة العالمًة ال سر من  األً  القا اب الفونااني  اورج ثفو وعاا ومان إخاراج الأساتاذ خ فال   5 م  نففذ  
و بااجيم ماان م سسااة الساافجا السااويجية وقااج هااجف المشااروا  ة ااا ا و التااي  اام إنتا هااا ضالتعاااوو ماا  وزارى ال قا ااة الف سااّفنً

 رد من هواى المسرا و الوصول بهم إلى مستوى الاتتراف ضحفا   ام  اجريبهم ي اى أساس ي مًاة تفا    15ساا إلى  جريب  ضالأ
 قام التجريب ي ى ال انبفن النظري و العم ي.

، وقااج اسااتفاد ماان 9/09/2003إلااى  21/06/2003ثقثااة شااهور ماان وقااج اسااتغرقت  تاارى التااجريب و الإنتاااج لهااذ  المساارتًة 
و مان محاا ظتفن مان محا ظاة قّااا غازى ا محا ظاة غازى، محا ظاة الشامال  شخص موزيفن ي ى  4777ما يزيج ين المشروا  

 مخت   الأيمار و ال قا ات.
 

و عتقج م سسة ضسمة ضأو المشروا قج تقر أهجا   و غايت  ضشكل إداري و يم ي و ني ضشكل  او، الم حاوظ ، مان تفا  إشاادى 
الفنًااة ضالعماال المساارتي الااذي قاماات ضاا  الم سسااة و مّالبتهااا ضييااادى إنتاااج مساارتًة العنااب  الم سسااات المح ًااة و ال قاةًااة و

 . الحام
 

  جول  وضًحي ضالفئة المستهج ة من يروض مسرتًة ال سر:
 

 الوص   م
عدد الفئة  

 المستهدفة 
 الجنس العمر 

المنطقة  

 الجغرافية 
 مكان العرض 

 - غزة  كلا الجنسين 40-22 14 الطاقم الفني   1

  غزة  كلا الجنسين 30-22 5 الطاقم التقني   2

  غزة  كلا الجنسين 30-22 4 الطاقم الإداري   3

  غزة  - - 4 المؤسسات الشريكة   4

5 
 كلا الجنسين - 400 المؤسسات المستفيدة  

جميع  

 المحافظات 
 

6 
 غزة كلا الجنسين 70-8 700 عرض افتتاح مسرةية الجسر  

مركز رشاد  مسرح 
 غزة   –قافي الشوا الث

7 
 غزة كلا الجنسين 70-8 450 عرف افتتاح مسرةية الجسر  

مركز رشاد  مسرح 

 غزة   –الشوا الثقافي 

8 
 غزة كلا الجنسين 70-8 400 عرض مسرةية الجسر  

مركز رشاد  مسرح 
 غزة   –الشوا الثقافي 

9 
 الشمال كلا الجنسين 55-8 400 عرض مسرةية الجسر  

صالة جمعية بيسان  

 الشاطئ -للمعاقين

10 
 الشمال كلا الجنسين 55-8 400 عرض مسرةية الجسر  

صالة جمعية بيسان  
 الشاطئ -للمعاقين

11 
 كلا الجنسين  1000 برشور مسرةية الجسر  

محافظات  

 القطاع 

جميع محافظات قطاع  

 غزة

12 
   1000 بوستر مسرةية الجسر  

محافظات  

 القطاع 

جميع محافظات قطاع  

 غزة

     12 المحلية   تغطية في الصح  13

     4 تغطية إعلامية في التلفزيون  14
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س  
 النوعية، التطوير مشروع تطوير المسرح الثقافي الفني المتنقل "الجوال" 

 

ز الف ساّفني لتّاوير المشااري  الصاغفر ضغازى ضامن وقعت م سسة ضسمة ل  قا ة و الفنوو ا فاقًاة  فااهم وهباة بفنهاا ويافن المرعا
منح الشراكة و الموقعة من   م  م سسة التعاوو لإدارى مشاروا الم سساات الأه ًاة الف ساّفنًة و البنا  الاجولي لتنففاذ مشاروا 

 م ضغزى.12/06/2003 ّوير المسرا الفني ال قا ي المتنقل بتاري  
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16%

24,300; 

84%

 جسر على خشبة مسرح رشاد الشوا عرض مسرةية ال
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رتي يأخاذ ي اى يا قا  أداء رساالة التوحًاة والت قًا  والترةًا  لشارائح الم تما  المخت فاة  اي هو عاادر  ناي مساالمسرا ال وال:  

ماان ا هاااز صااوت، مقايااج،  رشااات، معاارا، مولااج عهريااائي، سااتائر،  أماااكن  وا ااجهم يباار مساارا م هااز ضكاال التقنًااات الخاصااة
ساواء عانات ماجارا أو مخًماات  منها.نائًة نريجها وخصوصا ال و أزمنة أماكن إلىيتحرل ضسهولة ويصل خشبة مسرا..  ضحف  

 وسائل الترةً  والتس ًة. إلىأو منا ر  فتقر  
 

ضعاج الن ااا  من أهجاف الم سسة التي دأبت  اهجى ي ى  حقًقها ضأسرا وقت ممكن  موتال  هج ال  ّوير المسرا ال وال    ولقج عاو
 إلاىنظارا لحا اة الم تما  الماساة والم حاة م، 2000الذي تققت  الم سساة ضشارف  أساًس المسارا ال اوال  اي قّااا غازى ياام 

إيمانااا منااا ضالانتماااء  …ضاارورى و ااود وسااائل  وحًااة  ساااهم  ااي الرقااي الحياااري الااذي نسااعى ماان أ اال المشااارعة  ااي  حقًقاا  
 . حقفر التقجم المنشود إلىخفر سبفل و  عمفر الويي الم تمعي  ي  ريًة و  وحًة الموا نفن والتعاوو والبناء،  

ًة السارل التاي يال ات  واناب يجياجى مان تقاو، إنتااج مسارت  م  نففذ المرت ة لأولى و ال انًة من المشروا و المتم  ة  يوقج  
مخت ا  محا ظاات قّااا غازى ما   يمال  ايورشاة  32و مناقشتها  اي   يرض مسرتي  32الّفل الف سّفني و التي  م يرضها  

من مخت   الأيمار، وقاج أشاادت الماجارا و  35,410 ينروض ما يزيج الع من هذ  الوسّى وقج استفادالترعفز ي ى المنّقة 
الم سسااات الحكومًااة و الغفااار تكومًااة  عالًاااة و ن اااا العاااروض المساارتًة و  ريقاااة معال تهااا و  رتهاااا ل مشاااكل المتع قاااة 

 .ةضالّفولة الف سّفنً
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

امال لاساتمرارية ، وقج  ام وضا   صاور ع14/06/2004وسوف يتم إكمال المشروا  ي  
قل إنشااء " ناادي وتاجى ان خااالعمل ي ى  ّوير  و فعف   و عجد نشا ا   وذل  ماضال وال  

و هاتم بتعزياز ال قا اة  و ع ًمًاة،الففاجيو المتنقال "  ساتخجم لعارض أشار ة ثقاةًاة و نًاة 
البفئًااة والمجنًااة لااجى الأ فااال ضايتبارهااا المفاااهًم الأساسااًة لااجى الأ فااال لخ اار م تماا  

جني صاااحي وذلااا  مااان خاااقل المسااااهمة  اااي بنااااء شخصاااًة الّفااال ضصاااورى سااا ًمة مااا
 ومتقام ة.

ويتم اختًار الأشر ة من خقل ورا  تم م  الأ فال م   اقم مختص لمناقشة أهم الاتتًا ات والمشاكل التاي 
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م يمل دراسة لأهم الأشر ة خاصة ان  سوف يت يرضها، قوو الأساا  ي اختًار نوحًة الأشر ة التي يتم   الأ فال،يعاني منها  
 وغفرها من الجول العريًة. مصر، الأردو،   سّفن،المو ودى ضالتنسفر م  ال هات المختصة  ي 

 
 

 تشكيل فرقة أحباء المسرح: 
 

ضا ويها  اي الم اال المسارتي ضشاكل خاا  و يهاجف  ضعاج ،بهااالم سساة  رقاة أتبااء المسارا الخاصاة   أسساتخقل هذا العام  
القياايا المسارتًة المح ًاة مان خاقل  اتح ضااه ومناقشاة ى  جريب هواى المسرا  جريب مسرتي عامال و معال اة  شكفل الفرقة إل

، تفا  ياتم  رد من مخت   الأيمار و من محا ظة غزى 15الانتساه و العيوية لمحبي يالم المسرا، وقج انيم إلى هذ  الفرقة 
، و الاساتفادى مان خبارات يى  شاكفل الفرقاة القومًاة ل مسارا الف ساّفن جريبهم ضّر، ي مًة صحًحة إدارية و  نًة لترسً  قاياج

 الم سسة  ي هذا الم ال.
 

 تشكيل فرقة المسرح الجوال: 
 

ضما أو ل م سسة شرف  أسًس المسرا المتنقل ال وال  م  شكفل  رقة خاصاة لمسارا ال اوال و الاذي يهاجف إلاى  قاجيم ياروض 
، تف   م  شاكفل  رقاة دائماة مكوناة تي  عاني من المشاكل الا تماحًة و الاقتصاديةمسرتًة مخت فة  ي المنا ر المهمشة و ال

أشخا  ل مسرا ال وال و  ام  اجريبهم ضشاكل سا ًم ، و  ااهزيتهم عاامقل لتقاجيم ياروض مسارتًة هاد اة ل مًا  الفئاات   10من  
الشباه و خاصة   بة ال امعات و الترعفاز ي اى العمرية المخت فة ل م تم  المح ي  و اري الآو إيجادهم لقًيًة التعامل م   ئة 

 .مشاك هم التع ًمًة و قياياهم الا تماحًة  ي الم تم  المجني
 

 تصميم قاعدة بيانات للمؤسسات: 

 مكنت م سسة ضسامة بتصامًم و برم اة قاياجى بًاناات ل م سساات المح ًاة و الجولًاة   2003يام  من    الأخفرى ي خقل الأشهر  
م سسة مح ًة و يريًة و دولًة إلى هذ  القايجى لقساتفادى منهاا  اي  400ا، تف   م الآو إدخال أك ر من التي  م التعامل معه

الم تماًااة، و سااوف  قااوم الم سسااة ضعم ًااة البحاا   وساً  يققااات الم سسااة ماا  الم سسااات الشاابً  و زيااادى نسابة مشااارعتها 
 .2004عريًة و الجولًة لعام  المفجاني لتفعفل هذ  القايجى ضمن خّتها  ي نسل العققات ال

 
 مكتبة المؤسسة: 

 م  رد محتويات مكتبة م سسة ضسمة و  صنً  القتب تسب التصنً  العشاري لاجيوي و  ام زياادى ياجد القتاب   2003 ي يام  
 عتاه  ي مواضً  مخت فة منها الأدبًة و الفنًة و المسارتًة 297 ي م قت مخت فة ، تف   يم مكتبة الم سسة ما يزيج ين 

 .ضالأ فالو الروائًة و السًاسًة و عتب خاصة 
 

 ورش العمل: 

قامت م سسة ضسمة ل  قا ة و الفنوو ومن خقل ترصاها ي اى  فعفال ال  ساات البنااءى التاي  خاجم الم تما  المح اي الف ساّفني 
اكل الا تماحًااة و ضعقااج يااجد ماان الااورا ال قاةًااة و الفنًااة و التااي رعاازت  ااي أغ بفتهااا ي ااى تقااو، الّفاال الف سااّفني و المشاا

النفسًة و الصحًة التي يعاني منها خاصة  ي المخًمات و المعسكرات من خقل الجراما، و  ساعى الم سساة إلاى ب اورت منهااج 
 ورشة يمل. 36درامي  ي معال ة القيايا الا تماحًة ضمخت   أشكالها لجى الأ فال، تف  نفذت الم سسة أك ر من 
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 مة:إصدارت و مطبوعات مؤسسة بس 

o :هااي نشارى  نًااة مسارتًة  عااالل القياايا المسارتًة التااي  نفاذ  ااي الم تما  المح ااي بنااءل ي ااى  نشارى عاوالًس
 وصًات و نتائل و را العمل المفتوتة الخاصة بر ج النشرى ضمواضً  تًة و واقاًة من واق  الم تم  الغازي 

 وزيعهاا ي اى مخت ا  الاوزرات و و  2003نسخة من العاجد الأول  اي نهاياة شاهر ناو مبر   100و م إصجار  
الم سسات المعنًة ضالم ال المسارتي، و  ااري الآو العمال ي اى النشارى لتصابح م  اة دورياة متخصصاة  اي 

 .2004المسرا ضمن خّتها لعام  

o نساخة مان هاذ   20و  ام إصاجار  هي نشارى مبساّة  عاالل القياايا الفنًاة و ال قاةًاة ضشاكل ياام: نشرى ضسمة
  عة ال قاةًة و الفنًة داخل الم سسة.النشرى لتفعفل الحر 

o تالاسطوانا: 

 لتّوير المشاري  الصغفرى  يالاسكتشات المقجمة ل مرعز الف سّفن  فاي ًةإنتاج اسّوانة  ▪

 إنتاج اسّوانة موسًقًة خاصة ضمسرتًة ال سر ▪

 إنتاج اسّوانة موسًقًة خاصة ضمسرتة السرل ▪

 

o :البرشور و البوسترات 

 تًة العالمًة ال سرنسخة من ضشور ل مسر  1000 ▪

 نسخة من بوستر المسرتًة العالمًة ال سر 1000 ▪

 نسخة من بوستر مسرتًة السرل 1000 ▪

 نسخة من برشور مسرتًة السرل 5000 ▪

 2004نسخة من برشور الم سسة لعام  1000 ▪
 

 

 على صعيد التدريب:
 

  جريب الهفئة الإدارية : 
ي ااى الاهتمااام بتّااوير القااادر البشااري  الإداريااةالهفئااة  ، سااعت 2003عااام ل الإداريااةالساانوية ل هفئااة  الإداريااةك اازء ماان الخّااة 

أيياء الهفئة الإدارية باجورات عامل  رشًح ل م سسة وذل  من خقل صقل هذ  المهارات بجورات  جريبًة  ي مخت   م الها  قج 
 لإتصائًة تسب التالي:و البرامل ا رمخت فة  ي الم ال الإداري و المشاري  و م ال المسرا و م ال القمبفو 

 spssدورى  ي م ال التح فل الإتصائي  ▪

 دورات مك فة  ي عًيًة التعامل م  الأ فال ▪
 س سة من الجورات  ي إدارى المشاري  التنموية  ▪
 دورى  ي المسرا الصامت ▪
 دورى  ي مجخل الإ ار المنّقي لجورى تًاى المشروا ▪

 
  جريب: 

ضالقوادر البشرية و التاي  ساعى إلاى صاقل مهاارا هم  اي الفناوو المسارتًة ضكامال    ي ظل اهتمام الم سسة عم سسة ثقاةًة  نًة
من الشباه و الشاضات  جريب أكاديمي ايم ي و نظري  و إنتاج مسرتًة ال سر التي  عتبر يماقل   شخص  15أشكالها  م  جريب  
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ضماا  الإدارياةسارا و صاقل مهاارا هم الفنًاة و من الشاباه الهاواى  اي  ان الم 4من  هة أخرى يتم الآو  جريب  الأداء،يالمًال  ي 
 إنتاج مسرتًة رت ة إلى القمر.يخجم و يعالل القيايا المسرتًة الهاد ة و التي ستب ور 

 
س 

 على صعيد العلاقات العامة والإعلام:
 

 اي الم تما  المح اي  الم سسات ال قاةًة والا تماحًاة القوية م يجد من العققات المتفنة و نس ت الم سسة و بتو فر من الله 
 :الم تماًةمما يزز دورها الرائج  ي المشارعة  و م  تح خّوع و قنوات  عاوو بفن هذ  الم سسات

 
 لتطوير المشاريع الصغيرة المركز الفلسطيني .1
 الاتحاد العام للمراكز الثقافية .2
 جمعية رةالة لتنمية قدرات الشباب .3
 وطن للثقافةقرض الجمعية  .4
  المجتمعيمؤسسة تامر للتعليم  .5
 اةفققكاديمية عالم  .6
 الدراساتجمعية البحث العملي و  .7
  الفلسطينيجمعية الهلال اةةمر  .8
 اةولالكشاف العربي  .9

10. UNDP 
 بانوراما .11
 مؤسسة قيام المسرح .12
 المسرةي الإنتا مركز رواق للتدريل و  .13
 وزارة الثقافة .14
 وزارة الإعلام .15
 وزارة التربية و التعليم .16
 وزارة الشؤون الاجتماعية .17
 سرح الطفل الفلسطينيم .18
 مؤسسة فكرة للفنون التربوية  .19
  اةةمراللجنة الدولية للصليل  .20
  جمعية المجد النساسية  .21
 جمعية الجريح الفلسطيني .22
 مركز دير البلح لتأهيل المعاقين  .23
 جمعية الإةسان الخيرية .24
 التوجيه السياسي والمعنوي .25
 مركز دراسات المجتمع المدني .26
 اقينمركز دير البلح لتأهيل المع .27
 جمعية التدريل التنموي .28
 نادي خدمات المغازي    .29
 UNRWAالدولية الغوث وكالة  .30
 بلدية غزة .31
 مكتبة بلدية غزة  .32
 مسرح رشاد الشوا الثقافي .33

 ةمركز إسعاد الطفول .34
 جمعية الشروق الخيرية  .35
 المشروع الكندي .36
 نادي خدمات الشاطئ .37
 مركز النشاط النساسي ) الشاطئ( .38
 هيئة الرقابة العامة .39
 غزة  محافظة .40
 ةالفلسطيني اةسرةمشروع مرام لصحة  .41
مشروع تعزيز الديمقراطيــة و المجتمــع المــدني  .42

 )تمكين(
 مركز معا   .43
 مركز بيسان .44
 مدارس وكالة الغوث .45
 المدارس الخاصة بالقطاع .46
 الجامعات الفلسطينية المحلية .47
 فرقة مسافات .48
 رفح –جمعية الخدمة العامة  .49
 نادي الصحفي الصغير .50
 لصغيرالبرلمان الفلسطيني ا .51
 بلدية رفح .52
 جمعية جباليا لتأهيل المعاقين .53
 مركز القطان .54
 شبكة المنظمات اةهلية .55
 جمعية الرواد بعبسان .56
 القنصلية الفرنسية .57
 نادي خدمات رفح .58
 مسرح الطفل الفلسطيني .59
 مؤسسة السيدا السويدية  .60
 قيام المسرح  .61
 صندوق التنمية الكندي .62
 وزارة المالية .63
 صةالعديد من الشركات والمؤسسات الخا .64

 
 

 
 

 
 

 

 
 



 

 2 

 2003إجمالي عدد المستفيدين و المنتفعين من برامج مؤسسة بسمة لعام 
 

 
 
 

4777

35437

151036

4600

100103
1000

6419

46071

                                              

 
 

 
 

 حسب المنطقة الجغرافية 2003إجمالي عدد المستفيدين و المنتفعين من برامج مؤسسة بسمة لعام  
 

                                                           

2%
11%

77%

5% 5%

 
 



 

 3 

 

 
 
 

التقييم العملي 
و الفعلي 
لنشاطات  
 المؤسسة 

 لعام 
2003 

 

 
 
 
 

 
 
 
 التقييم 
 



 

 4 

 

 ييم العملي و الفعلي: التق
  

 ي الم سسة بهاجف إثاارى السا ال يماا إذا عانات هناال تا اة ل تغففار  و الفنًة  م يقج ورشة يمل بفن الّواقم الإدارية 
و وضاا  خّااة الم سسااة لعااام  هااي العققااة مااابفن الرؤيااا الإداريااة و الاسااترا ً ًة والقااجرى ي ااى التنااا س ل تحوياال ومااا وأ

2004:   
     لقوى التي  م قها م سسا نا لموا هة أي وض   نا سي؟ هي نقاع ا  ما •

 هي نقاع القوى واليا  التي نبجأ بها برنامل  حقفر ال ودى؟   ما •

 هي نقاع القوى واليا  التي نبجأ بها يم ًة التحول؟   ما •

 
 

  :و لتحقفر مهمتها  او الم سسة سوف  قوم ضما ي ي

 الريادي     ّوير المهارات القزمة ل محا ظة ي ى موقعها  •

 ّوير الإمكانًات لتو فر البنًة التحتًة المّ وية لتحقفر المتّ بات. وهذا سوف يسمح لًس  قط بتقجيم   •
  .الخجمات ينجما  ّ ب، ولقن أييا لنمو الّ ب من خقل  سوير خجما ها

  .و نوي  الخجمات ضالم تم  المح ي الاهتمام    •

الالتزامات الا تماحًة ويما يتوا ر م  السًاسة الا تماحًة  من ا ل  غًّة نسب السايات الإنتا ًة زيادى   •
 .الو نًة

  .الاست مار  ي التجريب ويرامل المشارعة / التحففز ل قوادر  •

 
 

 المحاسبة والتقييم :
  

م    س تها  ي  نففاذ برام هاا و أنشاّتها المخت فاة وضاعت   تواءمأنظمة إدارية   ّبفرو  لتفعفلضمن خّة الم سسة 
إلاى متّاويي و  ضالإضاا ةل م سساة  الإدارياةإداريال عامقل و متقامقل ل محاسبة و التقفاًم و الخاا  ضّااقم الهفئاة   نظامال 

التعامل م  النماذج الخاصة ضخّط العمال الأسابوحًة لقال يياو مان تف  يتم    ضسمةمشاري  م سسة    أنشّة ومنفذي  
و ذلاا  مقارنااة يااجد السااايات  اساابة نتااائل أيمااال الأ اارادأيياااء الإدارى تسااب مهاماا  الموع ااة إلًاا  لفااتم  قفااًم و مح

لتقفًمهاا و الخاروج ضالتوصاًات و النتاائل  الإدارياةضعجد ساايات العمال الفاومي شاهريال و يرضاها ي اى الهفئاة   الإنتا ًة
 الحقًقًة و الم موسة.
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 2003للمؤسسة من شهر يناير  الى شهر يونيو  الإنتاجيةالساعات 
 

 الشهر  م
ة الإدارية  الهيئ

 العاملة 

عدد الساعات  

 العملية 

عدد الساعات  

 الإنتاجية
 النسبة الإنتاجية % 

 85 710 840 8 2003يناير  1

 83 700 840 8 2003فبراير  2

 85 715 840 8 2003مارس   3

 87 658 756 7 2003إبريل  4

 88 667 756 7 2003مايو  5

 93 701 756 7 2003يونيو  6

 95 715 756 7 2003يوليو  7

 97 730 756 7 2003قغسطس  8

 89 598 672 6 2003سبتمبر  9

 89 598 672 6 2003قكتوبر  10

 90 603 672 6 2003نوفمبر   11

 90 605 672 6 2003ديسمبر  12

 89 8000 8988 83 الإجمالي 

 م وتيحست ضيحيب: •
o   ابيعقس 4الشهر 

o ( 42ســاعات  7×6عــدد الســاعات فــي اةســبوع 
 ساعة عمل( ةسل قانون العمل الفلسطيني

o   ( سـاعة   42قسـابيع ×    4عدد الساعات في الشـهر

 ساعة عمل(  168عمل  
o  الساعات الإنتاجية ) ساعات العمل الإداري  ساعات

 العمل الميداني  ساعات العمل العملي(

o  ــة ــدد الهيئـ ــةعـ ــدوام  الإداريـ ــة بـ ــل العاملـ )  3كامـ

3×168 504) 
o  ــة ــةعــدد الهيئ ــي  الإداري ــدوام جزس ــة ب ×  3) 3العامل

84   252) 

o  ــة ــدد الهيئـ ــةعـ ــاعات  الإداريـ ــام سـ ــة بنظـ  2العاملـ
(2×42   84) 

o  840إجمالي عدد الساعات العملية لهيئة الإدارية 

858385
87

88

93
95

97

8989
9090

75

80

85

90

95

100

 
 

 


